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Prowadzacy

Tomasz Wiodarek
PSMT, PSM, CSM, CSPO, CSP. itp. itd. ©

Obecnie;

niezalezny trener, coach, konsultant

Do niedawna:

Senior Project Manager, Sabre Holdings, Krakow:
Wezesniej:

Product Team Manager, Motorola, Krakow

(Senior) Software Engineer, Motorola, Krakow

Game Developer, Game Co-Author, Optimus Nexus, Gdansk

Petny profil zawodowy:
www.linkedin.com/in/wlodarek

www.poddrzewem.pl
tomek@poddrzewem.pl




Doswiadczenie zawodowe Tomka obejmuje 14 lat pracy w
projektach zwigzanych z produkcjg oprogramowania na
stanowiskach inzynierskich (8) i kierowniczych (6). W codziennej
pracy ma do czynienia z zagadnieniami zwigzanymi z
prowadzeniem zespotow produktowych i projektow w granicach
kilkunastu osobolat, zgodnie z procesami empirycznymi (agile) ale

takze zdefiniowanymi, kaskadowymi procesami, w tym opartymi o
model SEl CMMI®.

Jest praktykiem, entuzjastg | oredownikiem lekkich metod w
produkcji oprogramowania oraz aktywnym cztonkiem spotecznosci
agile’'owe).

Specjalizuje sie w zagadnieniach z zakresu produkaji
oprogramowania, w szczegolnosci definiowaniu i dostosowywaniu
Procesow wytworczych oprogramowania oraz formowaniu,
szkoleniach i coachingu zespotow deweloperskich.




nicjatywa Pod Drzewem

Aktywne propagowanie pragmatycznych, zwinnych metod produkcji
oprogramowania (agile, lean)

Szkolenia i warsztaty z zakresu zarzadzania projektami w Sposob
empiryczny | adaptacyjny

Formowanie, mentoring i coaching zespotow projektowych
Doradztwo w zakresie wdrazania podejscia empirycznego

Doradztwo w zakresie migracji lub definiowania adaptacyjnych
procesow produkcii

Doradztwo w zakresie definiowania struktur i procesow w
organizacjach [T

ABG S.A,, Anixe Polska, Apriso Polska, Asseco Business Solutions S.A., ATSI
S.A., BLStream, CCA Europe, CD Projekt RED, Copi S.A., GE Money Bank
S.A., Getin Bank S.A., Hurra Communications, Logintrans, Nokaut.pl,
Quantum Software S.A., QXL Poland (Grupa Allegro), RST, Sterkom,
Travelplanet.pl, TRW Polska, TVN, Volantis Systems, VSoft S.A.




SCrum Podstawy

Celem szkolenia jest nabycie przez
uczestnikow podstawowej wiedzy na temat
metody Scrum i korzysci wynikajacych z jej
zastosowania w procesie wytwarzania
oprogramowania.

© 2006-2011 Tomasz Wiodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
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Program szkolenia

Wstep do Agile Software Development

Wstep do Scrum'a, geneza, wartosci

Role i zakresy odpowiedzialnosci zespotu scrumowego
Minimalistyczne narzedzia

Przebieg iterac)l, praktyki i ceremonia

Vonitorowanie przebiegu iteracj|

Analiza | adaptacja

PredkoSc zespotu

Monitorowanie przebiegu projekiu

Sesja pytan i odpowiedzi
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podejscie tradycyjne

(z braku lepszego okreslenia)
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Planowanie detaliczne i zyczeniowe

Wiarygodnosc planu jest zalezna od skali, stopnia niepewnosci
| Z1070N0SCI przedsiewziecia

Przygotowanie | utrzymanie planu jest kosztowne

Odstepstwo od planu jest kosztowne

/definiowane | powtarzalne procesy

Silnie wyodrebnione fazy produkcii

Struktura organizacji sprzyja powstawaniu silosow kompetencyjnych
Dtugie cykle produkeyjne, pdzna kapitalizacja

(0.:2006-20111Gmasz Wtodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
\‘l gramowania. tkic prawWaszastrzezone.




Dudata!

Co mi zrobisz, jak mnie zlapiesz? rez. Stanistaw Bareja (1978)




Oto czego naprawde potrzebowat ..a oto co zostato mu dostarczone
Klient...

proje




“ RSl (£ & 7 Ghua
Nieprecyzyjnewymagania wymuszajg ciagta weryfikacje Kierunku rozwoju
Podstawowym Kryterium oceny jest stopniowo rozbudowywany produkt

/Zmiana jest oczekiwanym i akceptowanym elementem procesu

Planowanie |est adaptacyjne, a procesy empiryczne

Ciagta optymalizacja procesu i.zwiekszanie efektywnosci jest priorytetem
Przenikajace sie fazy produkcji

Struktura organizacji oparta o interdyseyplinarne, samoorganizujacessie zespoty

Krotkie cykle produkeyjne, mozliwa wezesna kapitalizacja
e, :““ﬂ J;\ . . m y r‘?g,:"‘
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software #Z produkcja przemystowa
software=tworzenie nowego produktu

(projektowanie)

agile (pol. sprawny, zwinny, rzutki, zwrotny, zwawy)

© 2006-2011 Tomasz Wiodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
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Szybko zmieniajace sie technologie (SW/HW)

Ogromna ztozonosc, kompleksowe zaleznosci

Innowacyjnosc wymuszona silng konkurencjg
/mieniajgce sie wymagania

Produkcja oprogramowania to praca z ludzmi (kreatywnymi,
tworczymi, o wysokich kwalifikacjach)

Stosunkowa tatwos¢ wprowadzania zmian
Stosunkowo niskie koszty wprowadzania zmian

© 2006-2011 Tomasz Whodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
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Odkrywamy coraz doskonalsze sposoby rozwijania oprogramowania,
tworzac je i pomagajac innym to robic. Dziatajgc w ten sposob
nauczylismy sie cenic:

manifest agile”

bardzie] niz procesy | narzedzia
bardziej niz wyczerpujaca dokumentacje
bardzie] niz formalne pertraktacje
bardzie] niz podazanie za planem

bardziej niz pospolite dziadostwo’

© 2006-2011 Tomasz Wtodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
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W nasze] pracy Kierujemy sie regutami -

Najistotniejsza jest dla nas satysfakcja klienta. Osiggamy ja przez wczesne (w
cyklu zycia projektu) i ciagte dostarczanie wartosciowego oprogramowania.
/miany wymagan przyjmujemy sg z aprobata, nawet jesli wystepuja pozno w
cyklu zycia projektu. Procesy zwinne zaprzegaja zmiane do utrzymania
przewagi konkurencyjnej naszych klientow.

Dostarczamy dziatajace oprogramowanie czesto, w odstepach od kilku
tygodni do kilku miesiecy. Preferujemy krotsze okresy czasu.

Osoby reprezentujace biznes musza pracowac razem z zespotem
produkcyjnym - dzien w dzien - przez caty okres realizacji projektu.
Realizujemy projekty opierajgc sie na motywacji 0sob bioracych w nich
udziat. Udostepniamy potrzebne im zasoby i ufamy, ze ich praca zostanie
Wwykonana.

Najbardziej skutecznym i wydajnym sposobem przekazywania informacji do |
w ramach zespotu projektowego jest bezposrednia rozmowa.

© 2006-2011 Tomasz Wtodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
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W nasze] pracy Kierujemy sie regutami -

Dziatajace oprogramowanie jest podstawowa miara postepow prac.

Procesy zwinne promujg zrownowazone tempo rozwijania oprogramowania.
Sponsorzy, zespot projektowy i przyszli uzytkownicy powinni by¢ w stanie
utrzymywac state tempo bez konca.

Bezustanne poswiecanie uwagi utrzymywaniu najwyzszych standardow
inzynieryjnych i odpowiedniej architektury systemu skutkuje wieksza
sprawnoscia (zwinnoscia).

Prostota - sztuka maksymalizowania pracy, ktorej nie trzeba wykonywac -
jest niezbedna.

Najlepsze mozliwe: architektura, wymagania i projekty powstajg w wyniku
pracy samoorganizujacych sie zespotow.

W regularnych odstepach czasu zespot dokonuije refleksji odnosnie
podnoszenia swojej efektywnosci, w rezultacie dostrajajac i dostosowujac
Swoje zachowania.

Beck, Mike Beedle, Arie van Bennekum, Alistair Cockburn, Ward Cunningham, Martin Fowler, James Grenning, Jim Highsmith, Andrew Hunt,

Ron Jeffries, Jon Kern, Brian Marick, Robert C. Martin, Steve Mellor, Ken Schwaber, Jeff Sutherland, Dave Thomas

© 2006-2011 Tomasz Wtodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
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scrum (pol. Hok smsk duza ‘grupa osob
zgromadzona na matej powierzchni (Free
Dictionary)

scrum (pol. mtyn) ="formacja w grze.w rugoy

uzywana do wznawiania gry po przerwie fub
faulu (Wikipedia)

Scrum - metoda zarzadzania projektami
zgodnie z regutami agile software
development (Wikipedia)

© 2006-2011 Tomasz Wtodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
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Scrum bywa zaliczany do.empirycznych metodyk zarzadzania
projektami, lecz...

/a jego tworeami (Kenem Schwaberem, Jeffem Sutherlandem, Mike-
iem Beedle’m) wole nazywac go metoda - zbiorem prakiyk |
sugestii struktura wokot ktorej organizuje sie praca zespotu

Formalnie zostat spisany | zastosowany po raz pierwszy w 1993 roku,
jednak swoje korzenie ma w procesach Lean Thinking (Lean
Production/Manufacturing/Development) - lata 80 | wezesnie)

Adresowany jest przede wszystkim.do zespotow: pracujacych nad
ztozonymi projektami 0 duzymestopniu ryzyka i niepewnosci
Spetnia wymogi CMM Level 3 11SO 9007

Obecnie jest jednym z najpowszechniej (czesto fgcznie z extreme

Programming) stosowanych sposobow realizacji podejscia Agile
Software Development

© 2006-2011 Tomasz Wrodarek. Pragmatyczne metody wytwarza
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Ujecie historyczne

Inne metody czerpigce z tego samego zrodta

© 2006-2011 Tomasz Whodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
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W CZym mMoze pomoc Scrum?

= poprawa produktywnosci” dzieki wprowadzeniu ograniczen czasowych
| wymuszeniu wartosciowania prac = uporzadkowanie -
priorytetyzowanie | organizacja pracy

= skrocenie time-to-market

= 7wigkszenie zbieznosci produktu z potrzebami (wymaganiami |
oczekiwaniami) klienta = wyzsza wartos¢ wytwarzanego
oprogramowania

R

= przefamanie schematycznosci myslenia = pobudzenie innowacyjnosci
(,nie da sie” = ,mozemy ... potrzebujemy tylko ...")

= tworzenie kultury pracy zespotowe)

= pudowanie organizacji uczacej sie (continuous improvement)

= 7wiekszanie zaangazowania pracownikow —> wspolny, klarowny cel:
lepsza komunikacja

“nawet kilkukrotnie (Zrodto: ,Origins of Scrum” Jeff Sutherland)
“"Dr. Dobb's Journal 5/2008 Adgile Adoption Survey

"tylko w pofaczeniu z wysoka kulturg inzynierska

© 2006-2011 Tomasz Wiodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
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CZedJ0 Nie g

nie jest magiczna roézdzka, nic leczy arogancii, ignorancji, lenistwa i
- wiary w cuda - powoduje natomiast, Ze staja sie one bardzo, bardzo
widoczne

Scrum nie jest metodyka kiora mowi jak wytwarzac lepsze produkty
Scrum nie odpowiada na pytanie jak nalezy produkowac oprogramowanie

wyzszej jakosci, lepiej, szybcie)

Scrum (jak wszystkie lekkie metody) bazuje na postulacie, ze nie istnieje
meta-rozwiazanie dla produkcji oprogramowania...

I

...mozliwe jest za to zdefiniowanie ramw obrebie ktorych
stosowane procesy i narzedzia beda empirycznie goskonalone

Scrum jest narzedziem, ktore pomaga ustali¢ cgfjest potrzebne
aby produkowac¢ oprogramowanie o wyzszej jakosci, lepiej,
szyhciej

© 2006-2011 Tomasz Wiodarek. Pragmatyczne metody wytwer
oprogramowania. Wszystkie prawa zasttzezone




jak to dziata’?

Diagram courtesy of Softhouse Consulting, Sweden
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klarowne role i zakresy odpowiedzialnosci

= 7espot scrumowy (Scrum Team)

= Product Owner - (wiasciciel produktu) Klient lub reprezentant
klienta

= The Team - (zespot projektowy) samoorganizujgca sie,
interdyscyplinarna grupa specjalistow

= Scrum Master - bywa nazywany liderem/przywodca zespotu,
,mtynarzem”, ,mistrzem”, ,scrum majstrem” lub ,straznikiem
mtyna”

= interesariusze (Stakeholders) - osoby spoza zespotu scrumowego
zainteresowane przebiegiem prac lub od niego zalezne

= kodeks wartosci: otwartosc, zainteresowanie i uwaga, poczucie
odpowiedzialnosci, odwaga, szacunek, przejrzystosc

“faktyczne przywodztwo jest w Scrumie dzielone pomigdzy osobami PO a SM

© 2006-2011 Tomasz Wiodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
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minimalistyczne narzedzia

= rejestr (lista) prac pozostatych do wykonania (Product Backlog)
- Rejestr Produktowy - w posiadaniu wasciciela produktu,
reprezentuje poziom strategiczny planowania

= rejestr (lista) zadan do wykonania w pojedynczym przebiegu
(Sprint Backlog) - Rejestr Zadaniowy - w posiadaniu
Zespotu, reprezentuje poziom taktyczny planowania

= rejestr (lista) blokad (Impediment Backlog) - Rejestr Blokad
— W posiadaniu lidera zespotu

= definicja ukonczenia (Dcfinition of Done, DoD)
= wykres ,spalania” (Burndown Chart)

_posiadanie” nie oznacza tu wytgcznosci, a ,jedynie”
odpowiedzialnos¢ za utrzymanie listy, nadrzedng wartoscig
jest przejrzystosc

© 2006-2011 Tomasz Wiodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
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wiasciciel produktu (Product Owner)
definiuje wymagania i wartosc produktu

0soba odpowiedzialna za wizje produktu | efektywne
przekazywanie jej zespotow

jest odpowiedzialna za zyskownosc¢ przedsiewziecia
jest odpowiedzialna za komunikacje na linii biznes-development

decyduje 0 kolejnosci implementowania funkcjonalnosci zgodnie z
potrzebami rynku

waliduje rezultaty pracy zespotu (proces walidacji odpowiada na
pytanie czy zbudowalismy wiasciwy produkt, podczas gdy
weryfikacja bada czy zbudowaliSmy ten produkt wtasciwie)

jest odpowiedzialna za utrzymanie Product Backlog-u
decyduje czy I kiedy wypuszczac produkt do klienta
decyduje czy kontynuowac projekt

ma ostateczny gtos w kwestii priorytetow

© 2006-2011 Tomasz Wiodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
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My prrremous‘

© New Line Productions, Inc.

(zaangazowany )
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Interesariusze projektu ustanawiajg
Jwarunkowania | ograniczenia projektowe

= 0soby, ktore posrednio albo bezposrednio,
pozytywnie badz negatywnie wptywaja na projekt
lub podlegaja jego Wptywowi...

= .definiujg uwarunkowania, ograniczenia |

zaleznoSci projektowe (jawne/nigjawne,
Swiadomie/nieSwiadomie)

© 2006-2011 Tomasz Wiodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
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ScrumMaster zapewnia efektywnosc |

Droc

UKtywnosc

zapewnia maksymalng produktywnosc zespotu usuwajac
napotkane przez zespot przeszkody (blokady)

zapewnia Scistg wspotprace pomiedzy reprezentantami wszystkich
funkgji i rol w zespole, a takze poza nim (facylitacja)

ostania zespot przed zewnetrznymi czynnikami mogacymi zaburzyc
prace

odpowiada za postepowanie zgodnie z praktykami Scrum

rozwaza procesy zachodzace w zespole na metapoziomie

wspomaga proces zmian zachodzacych w organizacji (kazda
Zmiana powoduje stres ze wzgledu na pojawiajace sie braki
organizacji, kompetencji etc.)

ScrumMaster pomaga zespotowi i organizacji
przezwyciezyc¢ problemy obnazone przy pomocy
Scruma

© 2006-2011 Tomasz Wiodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
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dobry ScrumMaster stawia wyzwania |

pomaga w ich

realizac)|

raczej zadaje pytania i stucha uwaznie, niz udziela
odpowiedz

wskazuje zespotowi problemy, by¢ moze sugerujac
sposoby I metody ich rozwigzywania (na pewno nie
decyduje I nie narzuca)

prowadzi ustawiczny coaching zespotu

prowadzi spotkania i dyskusje zespotowe dazac do
konsensusu - sprawia by ludzie komunikowali sie ze sobg

dba o dobrg atmosfere w zespole

stosuje (szczegolnie we wezesnych etapach) zasade trust
but verify"”

“ulubiona sentencja Ronalda Reagana, na podstawie przystowia rosyjskiego

© 2006-2011 Tomasz Wiodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
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76Spot projektowy o

-

niewielka, samoorganizujaca sie,
interdyscyplinarna, a przez to w duzej mierze
samowystarczalna grupa (orientacyjnie 7+2 0sob)

ma prawo (I obowigzek) samodzielnie
podejmowac decyzje prowadzace do spetnienia
celu sprintu

grupa powinna by¢ jednorodna pod wzgledem
hierarchii stuzbowej

grupa powinna byc jednolita pod wzgledem sktadu
na caty czas trwania projektu (ewentualne zmiamy.tylko
pomiedzy przebiegami)

006-2011 Tomasz Witodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
BDrogramowania. \Wszystkie prawa zastrzezone.




. vqu| - Johnson, et al. 2002. Keynote Speech XP 2002.
S~ The Stand|sh Group
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rejestr produktowy (Product Backlog)

= jawna (dostepna na wszystkich), spriorytetyzowana lista prac
pozostatych do wykonania przez zespot w ramach produktu,
projektu czy release’u

= reprezentuje potrzeby (wymagania i oczekiwania) klienta
(requirements Vs desirements)

= 7biera wymagania funkcjonalne, niefunkcjonalne, defekty, pomysty
na przysztosc etc.

= elementy listy (backlog items) moga byC uzupetniane przez
dodatkowa dokumentacje (reguty biznesowe, przykfady formularzy,
akty prawne, przypadki uzycia, scenariusze i przyktady wejsc |
WyjSC z systemu etc.)

= kazdy element listy musi by¢ oszacowany

= wszyscy moga dodawac elementy, ale tylko Product
Owner ma prawo nadawac im priorytety (wartosc)

© 2006-2011 Tomasz Wiodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
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rejestr produktowy (Product Backlog)

= glementy wedrujac w gore listy nabierajg
Szczegotowosci, rozpadajg sie na drobniejsze wpisy 0
rozmiarze pozwalajacym zespotowi na zrealizowanie
kilku-kilkunastu w jednym sprincie (2-3 dni dla 2-3
0S0b na jeden element)

= do rozpoczecia pracy niezbedne jest przygotowanie
Rejestru Produktowego w rozsadnym zakresie =
planowanie justin-time (zwykle 2-3 sprinty w przod, ale
nierzadko kilkanascie sprintow)

= (zesto jawnie zaznaczana jest granica wyznaczona

przez daty wydan (release) lub date koncowa projektu
(waterline) = predkos¢ zespotu

© 2006-2011 Tomasz Wiodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
oproaramowania. Wszvstkie prawa zastrzezone.



cyKl produkeyjny (Sprint)

Diagram courtesy of Softhouse Consulting, Sweden
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Ivvanie sprintu (Sprint Planning)

Cel sesji planistycznych: Bierzemy pod uwage:

= przekazanie wizji i priorytetow = mozliwosci zespotu
= konfrontacja wizji i wykonalnosci = aktualny stan produktu

= funkcjonalnosc pozostajgca w
rejestrze produktowym

= warunki biznesowe I priorytety

= obecnie wykorzystywane a
dostepne technologie

= zdefiniowanie celu sprintu
odzwierciedlajgcego zobowigzanie
przyjete przez zespot

= zdefiniowanie zadan i szacowanie
(Konstruowany jest rejestr
zadaniowy - Sprint Backlog)

© 2006-2011 Tomasz Wiodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
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koncepcja kawatka tortu lub ,kroczacego
szkieletu”

= 7a kazdym razem wytwarzany jest pionowy wycinek
systemu

= obstugujacy matg czeS¢ wymagan, ale w sposob
kompletny (,ena-to-end”)

= W wiekszosci przypadkow architektura systemu moze
ewoluowac wraz z funkcjonalnoscia (refakioryzacia,
ciagta integracja | testowanie)

= nie nalezy traciC czasu na zbedny perfekcjonizm (gold-
plating) | popadac w paraliz analityczny (analysis-
paralysis) (pracujemy z nieprecyzyjnymi wymaganiami,
co sprint weryfikujac z klientem kierunek rozwoju
produktu)

© 2006-2011 Tomasz Wiodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
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rejestr zadaniowy (Sprint Backlog)

= |ista zadan, ktore nalezy wykonac aby przetworzy¢ wybrane
elementy rejestru produktowego w potencjalnie zbywalny

produkt
= 7adania zwykle szacowane sg w idealnych godzinach (<16h)

= wigksze zadania (niewiadome podczas planowania) powinny
by¢ dekomponowane na mnigjsze w trakcie trwania sprintu -
zanim przystapi sie do pracy!

= zadania nie sa przypisywane do cztonkow zespotu podczas sesj
planowania, zespot samodzielnie decyduje o tym kto, co i kiedy
wykona w trakcie sprintu

= czesto rejestr zadaniowy odzwierciedla schemat przeptywu
pracy przez zespot/stan realizaci

© 2006-2011 Tomasz Wiodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
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przebi sprintu

= zakres prac jest zamrazany = wiasciciel produktu jest

= 7espot samodzielnie dostepny dla zespotu aby
wypracowuje najlepsza droge do odpowiadac na pytania
wypetnienia celu iteracj | watpliwoscl

= 7espof jest izolowany od = Scrum Master czuwa nad
czynnikow zewnetrznych zapewnieniem maksymalnej
mogacych zakidci¢ prace produktywnosci zespotu

© 2006-2011 Tomasz Wiodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
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ostarczenie kompletnego, w pem
‘dzlatajacego, potencjalnie zhywainego

© \lé‘]przyrd%’tu produktu zgodnie 2
~podjetymi-Zobewdgzaniami== Celem-SPHRLY
_—— Krytenum u<onczen|a (Dob)
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samoorganizacja w Scrumie

= cztonkowie zespotu sami decydujg o tym jakie zadania nalezy
wykonac aby wypetnic cel sprintu i dopetnic definicji gotowosci
produkeyjnej (Definition of Done)

= czionkowie zespotu przypisuja sobie zadania samodzielnie -
kolejno (sekwencyjnie), w wybranym przez siebie porzadku

= kazdy cztonek zespotu moze dodawac, usuwac i modyfikowac
elementy rejestru zadaniowego - tak dtugo, jak pozostaje to w
zgodzie z celem sprintu - informujac o tym fakcie pozostatych

= codziennie szacowana jest liczba godzin pozostatych do
zakonczenia rozpoczetych zadan - przejrzystosc

= analiza stanu prac | podejmowanie decyzji co do kolejnego ruchu
dokonywane jest w oparciu 0 wykres spalania (Sprint

Burndown Chart)

© 2006-2011 Tomasz Wtodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
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0 CzZyms waznym nie powiedziat
-Kent Beck
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DUlS zespotu - 3-6 pytan skierowanych do
Kazdego cztonka zespotu

Jakie zadania zakonczytes od ostatniego spotkania”?

Nad jakimi zadaniami bedziesz pracowac do
nastepnego spotkania’?

Czy jest cos co cie blokuje i/lub moze zagrazac
osiagnieciu celu sprintu?

Jak oceniasz (w skali 1-10) swoja pewnosc, ze
dotrzymamy celu sprintu’?

Czy jest cos co powinnismy dodac do listy zadan?
Czy dowiedziate$ sie/nauczytes sie czegos o czym powinni
wiedzieC inni cztonkowie zespotu”?

Larman, Craig. Agile and Iterative Development: A Manager's Guide. Addison-Wesley (2004)
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* narzedzie monitorowania ilosci pracy
pozostate] do wykonania

* wspiera dazenie do celu - pomaga
utrzymac odpowiedni kierunek i tempo prac

* wptywa na morale zespotu

e analiza trendow —2> przeszkody,
nieplanowane zadania, ryzyka i zaleznosci

projektowe

11 Tomasz Pragmatyczne i ytwarzania '
bnia. \Wszystk 7astr7e70ne,




wykres typu ,Sprint Burndown’
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rejestr blokad (Impediments Backlog)

= kazda sytuacja wynikta w trakcie prac, ktora opoznia lub
catkowicie wstrzymuje prace, a z ktorg zespot nie jest w
stanie sobie poradzic samodzielnie jest blokada

= Kkazdy cztonek zespotu ma obowigzek komunikowac
tego typu sytuacje (na codziennych scrumach lub czesciej)

= ScrumMaster zarzadza rejestrem blokad (ustala z
zespotem priorytety, aktualizuje status)

= Uzywajac dostepnych mu mechanizmow organizacyjnych
(w tym eskalacji) usuwa blokady oraz...

= raportuje stan do zespotu (rowniez na codziennych
scrumach, odpowiadajac na te same trzy pytania)
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zamkniecie sprintu (Sprint Review, sprint Retrospective)

= przeglad sprintu - prezentacja = retrospektywa - refleksja

wynikow pracy zespotu Z6eSpotu;
= dyskutujemy spostrzezenia co do = (0 poszo dobrze?
wykonanej pracy, wyciggamy = 0 poszio 7le?

wnioski na Kolejny sprint = co cheemy zacza robié?

" Nie zastepuje bram jakosc = ¢o robimy niepotrzebnie?

= Wszyscy sq zaproszeni, takze = jak zmieni¢ to co nas boli?

0S0bY Spoza zespotu

© 2006-2011 Tomasz Wiodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
oproaramowania. Wszvstkie prawa zastrzezone.



t
8

oprogramowania. Ws2

1

g

¥

]
4

le prawa zasiizezone:

|

t

© 2006-2014 Tgmazs,jwodarek. Pragmetyczie metody wytwarzania
K




przeglad sprintu (sprint Review)

zespot prezentuje ukonczong (spetniajacg kryteria — Definition of
Done), dziatajaca, potencjalnie zbywalna funkcjonalnosc
niedopuszczalna jest ,prawie” skonczona praca (dokumentacja bez
kodu, niedokonczony kod, nieudokumentowany kod, nieskompilowany
kod, nieuruchomiony kod, nieprzetestowany kod, kod zawierajgcy
defekty odtozone na ,poznigj’, to-ciekawe-bo-u-mnie-dziata itd.)
prezentacja odbywa sie dla i z perspektywy klienta, a nie programisty
- odnosimy sie do celu sprintu, osiagnietej wartosci biznesowe)
pozostajemy otwarci na pytania i krytyke, dyskutujemy z wiascicielem
produktu spostrzezenia = przeglad sprintu to sesja robocza

przygotowujaca grunt pod kolejne planowanie (uwaga na znaczenie
stowa ,demo”)

wyciggamy wnioski na kolejny sprint (= zmiany w Product Backlogu)

© 2006-2011 Tomasz Wiodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
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Jak vvykorzystu Je(:|e Scru ma do znajdovvama | o
roszazyvvan la problemovv”?

¥ 5 1 v i KO Ta T ; > ¥ I 1y M S DA IS g A IR B AR {
f e / ‘/ 8 YRS R i 0 b P B L IS - :
’ ¢ e SN I AR A F L s SR A a5 ) $r s s L
g 2 ¥ 7 oy TR Wy v At 5 L IAS AL
fi G0 2 KT o AT T I - ) s P
i 1 i gy AT e 3 PN N P B N I H 2 ST ¢ 3
% SR S s AP S0 SR I AT » DA Lo i b A, o 1 ' Vi £y
. : e / 1 G s J 4 PR o I AN X S I $
¢ i g 40 X S e e AR i A ] r WAzl 2 2R
y { " PARAES?. 2 1t SERFL BT N ) R R A AR R S A bl LR bR
Vi H : ()¢ / N ] AL 5 iy OV Ctd B A 5o
# R XA %) ¥ 3 " e A A L L
7 % 7 P ALe, 02 ) 15 A y oIy i
IR R LS Y BN A 4.5 e B30 5 | s 7 < {1 7 iy 3851 [ BES 3 £ A
o g P ; TCUPR ] £o haets brg 2 sy
H
v
[

EE N|ezalezn|e co odkryjemy, musimy zywic
o }[DFZG konanie, ze wWszyscy wykonali Swoja prace
ak dobrze jak to tylko mozliwe, biorac poo

uwage ich um|eJ@tn080| moziwosci, dostepne
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-Norman Kerth
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Jak vvykorzystUJeme Scruma do znajdovvama | L
rozvvlazyvvan |a problemovv”?

W podejsciu holistycznym (catosciowym), W
odroznieniu od postepowania zgodnie ze
zdetiniowanymi etapami (podejscie liniowe),
Droces produkcejl wytania sie z nieustanne)
mteraﬁ@ﬁ cztonkow interdyscyplinarmego
Z6Spotu

-Hirotaka Takeuchi, Ikujiro Nonaka
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retrospektywa (sprint Retrospective)

= gpotkanie majgce na celu ustalenie co poszto dobrze, a co nie,
przedyskutowanie czego sie dowiedzielismy oraz wyciagniecie
wnioskow i przygotowanie akcji naprawczych

= dyskutowane sg procesy, procedury, narzedzia, wspotpraca w
grupie, srodowisko pracy

= retrospektywy odbywaja sie regularnie w trakcie trwania projektu,
PO kazdym sprincie

= bierze udziat caty zespot - reprezentowane sa wszystkie
perspektywy (deweloperzy, QA, marketing, customer support, etc.)

= mowimy za siebie i ze swojej perspektywy, nie przerywamy innym

= jesli trzeba wprowadzamy ,safety check” - pytanie o komfort |
swobode wypowiedzi
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# Working Software wowa miara stanu.
o " ~ jFeatures a, przetestowana i... odebra

Sprint Burndown Cha

rakterystyka zespofu

—Narzedzie oceny stanu
wykonalnosci projekiu ;

© 2006-2011 Tomasz Wtodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
oprogramowania, kie prawa zastrzezone



predkosc zespotu (Team Velocity)

= 7dolnoSc¢ produkeyjna zespotu

= [iczba punktow (jednostki wg ktorej szacowane sg
elementy rejestru produktowego), ktore zespot
przetwarza w potencjalnie zoywalny produkt w trakcie
trwania jednego sprintu

= predkosc bedzie zmieniac sie ze sprintu na sprint, przy
statym zespole powinna ustabilizowac sie po kilku
(3-0) sprintach

= na potrzeby planowania z wigkszym wyprzedzeniem
niz jeden sprint mozna uzyC ostatniej, srednig,
minimalnej lub maksymalne] wartosci

© 2006-2011 Tomasz Wiodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
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WyKres typu ,Release surndown’

ilos¢ pracy pozostatej do wykonania
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wykres typu ,Release Burndown’

= 7a kazdym razem gdy etap prac (historie uzytkownika,
cechy produktu) jest konczony, gora stupka jest obnizana

= 7a kazdym razem gdy praca jest powtornie szacowana (re-
estymowana) gora stupka przesuwana jest w gore
(zwiekszenie szacunkow) lub w dot (obnizenie)

= 7a kazdym razem gdy zakres prac jest zwiekszany, dof
stupka jest obnizany

= 7za kazdym razem gdy zakres prac jest zmniejszany, dof
stupka jest podnoszony

= zawsze gdy dot stupka znalazt sie ponizej linii 0
poczatkowy zakres prac zostat zwiekszony

© 2006-2011 Tomasz Wiodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
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scrum jest trudny

Ge

Mtyn (scrum) to najbardziej niebezpieczna faza
gry w rugby. Zapadniecie sie mtyna lub nieuwazne
nostepowanie moze prowadzic do kontuzj
Kregostupa lub nawet Smierci (przez skrecenie
Karku) zawodnika w pierwszej linii mtyna.

~Wikipedia 99
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proste lecz...

rygorystyczne reguty

(466  Zawsze gdy kto$ chce usunag jeden z
podstawowych elementow Scrum'’a, robi tak
poniewaz element ten obnaza aspekty
rzeczywistosci ktorych nikt nie chee zauwazac.

-Ken Schwaber

J?
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nie antycypujemy ksztattu produktu podczas dtugotrwat epnego
planowania, pozwalamy mu ewoluowac obnizajac ko r_a_cajac
wytworzenia dopetniajacych sie (lub alternatywnych) rozwigzan




planowanie produkcii

ustalanie czasu trwania sprintu
praca z wymaganiami/historiami uzytkownika

(definiowanie, taczenie w tematy i opowiesci, ustalanie
kolejnosci)

szacowanie, techniki szacowania
tgczenie rol

przypisania czastkowe
przedterminowe zakonczenie iteracj
sprint zerowy

sprint stabilizacyjny

© 2006-2011 Tomasz Wiodarek. Pragmatyczne metody wytwarzania
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rodzaje kontraktow
projekty duzej skali, skalowalnosc Scruma

synchronizacja zespotow projektowych

fgczenie Scruma z procesami kaskadowymi
outsourcing i off-shoring

Srodowisko pracy, aranzacja przestrzeni biurowe
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tomek@poddrzewem.pl
http://www.linkedin.com/in/wlodarek

http://www.poddrzewem.pl
http://www.scrum.org

http://www.scrum.org.pl
http://www.scrumalliance.com
http://www.agilealliance.com
http://www.controlchaos.com
http://www.mountaingoatsoftware.com/
http://groups.yahoo.com/group/scrumdevelopment/

Przewodnik po metodzie Scrum, Ken Schaber, Jeff Sutherland, 2010

Death March, Edward Yourdon, Prentice Hall, 2004

The New New Product Development Game, Hirotaka Takeuchi, Ikujiro Nonaka, Harvard Business Review, Jan-Feb 1986
Toyota Production System: Beyond Large-Scale Production, Taiichi Ohno

Lean Software Development: An Agile Toolkit, Mary Poppendieck, Tom Poppendieck

Agile and Iterative Development: A Manager's Guide, Craig Larman

Scaling Lean & Agile Development, Craig Larman, Bas Vodde

Agile Project Management: Creating Innovative Products, Jim Highsmith

Agile Project Management with Scrum, Ken Schwaber

The Enterprise and Scrum, Ken Schwaber

Agile Estimating and Planning, Mike Cohn, Prentice Hall, 2006

User Stories Applied, Mike Cohn, Addison Wesley, 2004

Agile Retrospectives: Making Good Teams Great, Esther Derby, Diana Larsen, Pragmatic Bookshelf, 2006
Fearless Change: Patterns for Introducing New Ideas, Manns/Rising, Addison-Wesley, 2004

Software by Numbers: Low-Risk, High-Return Development, Mark Denne, Jane Cleland-Huang, Prentice Hall, 2004
Succeeding with Agile, Mike Cohn, Addison-Wesley, 2010
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Jak liczny jest zespot
Jaka jest struktura organizacyjna zespotu (kompetencje, stanowiska stuzbowe, role)

Czy zespot jest/moze byC samowystarczalny, czy tez wystepuje koniecznoSc synchronizowania prac z
Innymi zespofami/specjalistami/podwykonawcami

Czy cztonkowie zespotu majg doswiadczenie we wspolnej pracy

Jakie doswiadczenie ma zespot w domenie w ktorej realizowane beda projekty
Jakie doswiadczenie ma zespot w technologii w ktorej realizowane beda projekty
Jakie doswiadczenie ma zespot w szeroko rozumianej inzynierii oprogramowania
Kto jest odbiorca oprogramowania, a kto jego uzytkownikiem

Kto jest w stanie ich (odbiorcow/uzytkownikow) reprezentowac i podejmowac wiazgce w tym zakresie
decyzje, a kto jedynie dostarcza informacii

Jakiego rodzaju projekty beda przedmiotem prac (nowy produkt, utrzymanie istniejacego kodu,
rozszerzanie istniejacego produktu)

Jaka jest natura realizowanego przedsiewziecia (oprogramowanie na zamowienie, na potke, dostepne w
siecl, zamknigte systemy, ...)

Jakie sg ograniczenia i uwarunkowania projektowe (czas, budzet), jakie sa ryzyka projektowe

Czy do tej pory stosowany byt zdefiniowany proces produkcji (jaki? z jakimi praktykami/procedurami
260t jest zaznajomiony?)

Czy byty stosowane narzedzia (software) do zarzadzania realizowanymi projektami (jakie?)
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